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CENTRO UNIVERSITARIO NOSSA SENHORA DO PATROCINIO
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS EDUCACIONAIS — 2022.1 — Pés-Graduagdo Lato Sensu,
modalidade presencial

O presente instrumento particular de Contrato de Prestacao de Servigos Educacionais (“Contrato”)
destina-se a reger os direitos e obrigacdes da SOCIEDADE DE EDUCACAO NOSSA SENHORA DO
PATROCINIO LTDA., entidade mantenedora do Centro Universitario Nossa Senhora do Patrocinio,
com matriz sediada a Praca Regente Feijé, n? 181, Centro, Itu/SP, inscrita no CNPJ/ME sob o n®
45.466.752/0001-80, neste ato representada por seus Diretores abaixo assinados, doravante
denominada CONTRATADA, na qualidade de prestadora dos servigos educacionais contratados, e
do ALUNO ou de seu responsavel legal, qualificado na Ficha de Inscricio/Matricula, parte
integrante do presente Contrato, doravante denominado CONTRATANTE, sendo que
CONTRATANTE e CONTRATADA, quando mencionados em conjunto, compdem as PARTES do
presente CONTRATO, estando este devidamente registrado no __° Oficial de Registro de Titulos e
Documentos e Civil de Pessoa Juridica da Comarca de Itu/SP, sob o n2

CLAUSULA 1 - O presente contrato é celebrado sob a égide dos artigos 206, incisos Il e llI, e 209 da
Constituicdo Federal, e observando o que determina a Lei n2 9.870, de 23 de novembro de 1999,
e a Medida Provisdria n? 2.173-24 de 23 de agosto de 2001.

PARAGRAFO UNICO - Os valores para os diferentes cursos, bem como os termos contidos neste
instrumento sao aprovados pelo Conselho Universitario do Centro Universitario Nossa Senhora do
Patrocinio.

CLAUSULA 2 - O presente Contrato tem por objeto a prestacdo dos servicos educacionais pela
CONTRATADA ao(a) CONTRATANTE, mediante oferta de cursos de pds-graduagdo Lato Sensu, na
modalidade presencial, com aulas/disciplinas presenciais ou com aulas/disciplinas presenciais e
virtuais indicado na Ficha de Inscricdo/Matricula, nos termos a seguir.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA se obriga a ministrar ensino por meio de aulas e demais
atividades educacionais em conformidade com o disposto na legislacdo em vigor e de acordo com
o Projeto Pedagdgico Institucional e demais diretrizes do curso.

PARAGRAFO SEGUNDO — O ensino sera ministrado por meio de disciplinas, aulas e demais
componentes curriculares do curso ofertado presencialmente e/ou com percentual on-line, em
conformidade com o projeto pedagodgico, legislacdo em vigor e demais atos normativos da
CONTRATADA, estando o CONTRATANTE ciente e de acordo que, em situacGes excepcionais, as
aulas e atividades presenciais poderdo ser ofertadas sincronas ou assincronas, conforme
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determinagdes e permissivos governamentais e a exclusivo critério da CONTRATANTE e mediante
aviso aos alunos via Area do Aluno.

PARAGRAFO TERCEIRO - As aulas e/ou atividades académicas, quando presenciais, serdo
ministradas na sede da CONTRATADA ou em outras unidades da mesma, ou ainda em locais que
a CONTRATADA indicar, ndo se limitando a ambientes profissionais, tendo em vista a natureza do
conteldo e procedimentos pedagdégicos que se fizerem necessarios, incluindo mas nao se limitado,
para efeito desta cldusula, aos enderecos abaixo relacionados:

(i) Campus ltu | — Praca Regente Feijo, n® 181, Itu/SP, CEP 13.300-023;
(ii) Campus Itu Il — Rua Do Patrocinio, n2 716, Centro, Itu/SP, CEP 13.300-200;
(iii) Campus Salto — Praca Antonio Vieira Tavares, n? 73, Centro, Salto/SP, CEP 13.320-219

PARAGRAFO QUARTO - As aulas e/ou atividades académicas, quando virtuais, serdo ministradas
via ambiente virtual de aprendizagem da CONTRATADA.

PARAGRAFO QUINTO - Para fins do presente CONTRATO, considera-se:

(i) Ambientes profissionais: os espacos complementares localizados em entidades parceiras
da CONTRATADA cujos enderecos estdo indicados no site da CONTRATADA (www.ceunsp.edu.br)
e no Projeto Pedagdgico do Curso — PPC do curso eleito pelo(a) CONTRATANTE, em que serdo
realizadas atividades presenciais, praticas laboratoriais, praticas profissionais e estagios
supervisionados destinados a integralizacdo dos processos formativos dos cursos e que

possibilitem experiéncias diferenciadas de aprendizagem aos alunos;

(ii) Cursos com aulas/disciplinas presenciais, exclusivamente: Presencial tradicional: cursos
ofertados na Pds-graduacdo Lato Sensu, modalidade presencial, em ambientes académicos
internos da CONTRATADA, em espacos fisicos localizados nas unidades educacionais prdprias da
CONTRATADA, cujos enderecos estdo indicados no paragrafo terceiro, acima. As disciplinas destes
cursos possuem carga horaria conforme suas especificidades e a periodicidade das aulas poderd
ser quinzenal ou mensal, respeitando a alocagdo de espagos disponiveis da CONTRATADA. As
atividades académicas dos cursos sao realizadas exclusivamente em ambiente presencial, com
aulas tedricas, praticas laboratoriais, praticas profissionais e estagios supervisionados destinados
a integralizacdo dos processos formativos dos cursos de Pds-graduacdo Lato Sensu, que
possibilitem experiéncias diferenciadas de aprendizagem e a evolug¢do na carreira profissional dos
alunos; e

(iii) Cursos com aulas/disciplinas presenciais e virtuais: cursos ofertados na Pds-graduagdo
Lato Sensu, modalidade presencial, cuja matriz curricular apresenta disciplinas obrigatérias,
ofertadas presencialmente e na modalidade a distancia (EAD). Os cursos possuem em suas
matrizes curriculares até 40% (quarenta por cento) de disciplinas EAD, ministradas on-line, no
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formato a distancia, com atividades assincronas. As disciplinas EAD proporcionam flexibilizagdo no
acesso as atividades e materiais didaticos, personalizagdo na formacgdo e agilidade na conclusao
do curso.

CLAUSULA 3 - O PRESENTE CONTRATO TEM VIGENCIA PELO PRAZO DO CURSO CONTRATADO, NO
MOMENTO DA MATRICULA REALIZADA PELO CONTRATANTE MEDIANTE INSCRICAO NO SITE DA
CONTRATADA.

CLAUSULA 4 - A formalizacdo do ato da matricula ocorrerd de forma on-line no site da
CONTRATADA, em conformidade com o Edital de Matriculas de Pds-Graduagdo, as normas
pertinentes e com o Calenddrio oficial aprovado, o qual podera sofrer alteracdes, as quais serao
comunicadas com antecedéncia ao CONTRATANTE e/ou aluno.

PARAGRAFO 12 - A PLENA EFICACIA DESTE CONTRATO CONFIRMAR-SE-A MEDIANTE A ANALISE DE
DOCUMENTACAO APRESENTADA PELO CONTRATANTE, SOLICITADA PREVIAMENTE EM SEU
CADASTRO NO SITE DA CONTRATADA, OBJETIVANDO COMPROVACAO DA SUA GRADUACAO E
APTIDAO AO CURSO, QUE SOMENTE SERA APRECIADO PELA SECRETARIA DE POS GRADUACAO
COMPETENTE APOS A CONFIRMACAO DO PAGAMENTO DA PRIMEIRA PARCELA DO CURSO
CONTRATADO.

PARAGRAFO 22 - E IMPRESCINDIVEL QUE O CONTRATANTE, MEDIANTE O E-MAIL DE
CONFIRMACAO DE MATRICULA ENVIADO PELA CONTRATADA, ENTREGUE NO PRAZO DE ATE 90
(NOVENTA) DIAS APOS O INiCIO DAS AULAS, COPIA AUTENTICADA DO DIPLOMA DA GRADUACAO,
DECLARACAO OU CERTIDAO DE DECLARACAO DE CURSO E HISTORICO ESCOLAR, COPIA DO
DOCUMENTO DE IDENTIDADE COM FOTO AUTENTICADA (SOMENTE RG), COPIA DO CPF
AUTENTICADA COPIA DA CERTIDAO DE NASCIMENTO/CASAMENTO AUTENTICADA, NOS TERMOS
DO EDITAL PUBLICADO PELA CONTRATADA NO SITE www.ceunsp.edu.br.

PARAGRAFO 32 - O CONTRATANTE declara estar ciente da necessidade de manter o seu nimero
de telefone celular e endereco de e-mail, bem como do aluno, atualizados no Portal do Aluno On-
line e de que todos os avisos, comunicados e demais atos pertinentes e de interesse discente serdo
divulgados por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem e/ou demais ferramentas
institucionais.

PARAGRAFO 42 - A rematricula se dara de forma automatica até a finalizacdo da oferta regular de
todas as disciplinas do curso. Apds esse limite, sendo necessario realizar nova rematricula, essa

devera ser requerida pelo CONTRATANTE na area do aluno.
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CLAUSULA 5 - S3o de inteira responsabilidade da CONTRATADA o planejamento e a prestacdo de
servicos de ensino no que se refere as datas para avaliacdo de aproveitamento, fixacdo de carga
hordria, designacdo de professores, orientacao didatico-pedagdgica e educacional, além de outras
providéncias que a atividade docente exigir, obedecendo a seu exclusivo critério, sem qualquer
ingeréncia do CONTRATANTE.

CLAUSULA 6 - Nos termos da legislacdo vigente, do Regulamento da CONTRATADA e do Projeto
Pedagdgico do Curso contratado, o CONTRATANTE devera ter, no MINIMO, 75% (setenta e cinco
por cento) de participacdo nas atividades previstas DE CADA DISCIPLINA DO CURSO e, ainda,
alcancgar a nota ou conceito necessarios em cada disciplina/unidade curricular oferecida, para que
obtenha a condi¢do de aprovado.

PARAGRAFO 12 - Em caso de reprovacdo em disciplina(s), o CONTRATANTE deve solicitar, por
meio da CAA (Central de Atendimento ao Aluno), a matricula em disciplina(s) para cursa-la(s) em
semestre subsequente, desde que ofertada(s) pela CONTRATADA no campus do aluno ou em
outro escolhido, dependendo ainda, de deferimento da coordenag¢do do curso e arcando com o
custo pertinente pela mesma, proporcional a carga horaria e duracdo.

PARAGRAFO 22 - A matricula em disciplina a ser cursada em regime de dependéncia, somente sera
concedida ao aluno que esteja em situacdo totalmente regular com a Instituicdo (financeira e
académica).

CLAUSULA 7 - Ao matricular-se o aluno submete-se ao Estatuto, ao Regimento Geral da
CONTRATADA, ao Regimento da Biblioteca, as demais obriga¢cdGes constantes na legislacdo
aplicavel a area de ensino e, ainda, as deliberacdes dos Orgdos Colegiados competentes, bem
como as emanadas de outras fontes legais, desde que regulem supletivamente a matéria.

CLAUSULA 8 - Em contraprestacdo aos servicos educacionais, o CONTRATANTE pagard a
CONTRATADA o valor do Curso, de acordo com a Tabela de Valores anexa, que integra o presente
contrato, para todos os fins, assim como valor complementar decorrente de eventual matricula
em disciplinas cursadas em regime de dependéncia, adaptacao, pendéncia ou eletivas.

PARAGRAFO 12 - A primeira parcela do Curso (matricula) ou o seu valor integral, no caso de
pagamento a vista do Curso, tera seu vencimento em data fixada pela CONTRATADA, e as demais

parcelas terdo seus vencimentos todo dia 10 (com prorrogacdo automatica para o proximo dia util
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subsequente caso recaia em dia ndo util), dos meses subsequentes. Em caso de alteragdo na data
de matricula, esse prazo podera sofrer alteragées, a serem informadas pela CONTRATADA, via e-
mail aos inscritos no Curso.

PARAGRAFO 22 - O pagamento de todas as parcelas deverd ser efetuado por meio de boleto
bancdrio, conforme instrugdes nele contidas.

PARAGRAFO 32 - Os boletos referentes as parcelas mensais serdo gerados e disponibilizados no
menu financeiro / BOLETO BANCARIO/22 VIA disposto na Area do Aluno.

PARAGRAFO 42 - A CONTRATADA NAO SE RESPONSABILIZARA, PARA TODO E QUALQUER EFEITO,
POR DEPOSITOS EFETIVADOS EM SUA CONTA CORRENTE A TiTULO DE PAGAMENTO DE PARCELA
DO CURSO, BEM COMO POR QUALQUER OUTRA FORMA DE PAGAMENTO QUE NAO A PREVISTA
NESTE INSTRUMENTO.

PARAGRAFO 52 - Eventuais descontos e beneficios que a CONTRATADA, no exercicio de sua
liberalidade financeira optar por conceder, serdo previstos em Regulamento préprio disponivel
no site www.ceunsp.edu.br.

PARAGRAFO 62 - O valor do Curso sera fixo, podendo ser parcelado de acordo com os planos
ofertados pela CONTRATADA, e podendo ser reajustado por determinacgao legal expressa.

PARAGRAFO 72 - Os servicos educacionais, objeto do presente Contrato, ndo incluem disciplinas
adicionais que poderdo ser cursadas a critério do CONTRATANTE, cujo valor serd cobrado no
boleto de cobranca. Ndo estdo incluidos no valor deste Contrato despesas com viagens, visitas,
cursos, palestras e outros eventos associados ou em localidade diversa, se houver.

PARAGRAFO 82 — Em caso de eventuais devolugdes de valores ao CONTRATANTE, estes ocorrerdo
mediante depdsito bancario em conta de sua titularidade. As devolucdes de valores a favor de
terceiros dependerdo de autorizagdo particular escrita pelo CONTRATANTE, assinada e com firma
reconhecida em cartorio.

PARAGRAFO 92 - Havendo pagamentos a maior nas mensalidades por parte do
aluno/CONTRATANTE, havendo parcelas vincendas, a CONTRATADA realizara o abatimento do
valor na parcela do més subsequente. Caso ndo haja mais parcelas a pagar, a CONTRATADA
realizard a devolucdo dos valores nos termos do Pardgrafo 82 desta Clausula.
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CLAUSULA 9 - O término do Curso, restara configurado mediante a conclusdo da carga horaria do
Curso contratado pelo CONTRATANTE e aprovacao deste em todas as disciplinas.

CLAUSULA 10 - Os custos referentes a qualquer equipamento de uso pessoal, bem como qualquer
instrumental de carater clinico, cirdrgico, ou material de consumo solicitado pelos professores
correrao exclusivamente por conta e responsabilidade do CONTRATANTE.

CLAUSULA 11 - A CONTRATADA concede descontos, conforme politica vigente nas parcelas, para
egressos da graduacdo e pds-graduacdo, para pagamento realizado até a data de vencimento,
sendo que eventual atraso acarretara na perda automatica do desconto na respectiva parcela.

PARAGRAFO 12 - Eventuais descontos e beneficios que a CONTRATADA, no exercicio de sua
liberalidade financeira, optar por conceder serdo previstos em Regulamento préprio.

PARAGRAFO 22 - A politica de descontos sobre o valor das mensalidades estabelecida no Paragrafo
19, para pagamento antecipado de mensalidades que vierem a ser criados, poderao ser revistos
ou descontinuados a critério da CONTRATADA, mediante prévia comunicacdo ao CONTRATANTE.

PARAGRAFO 32 - Todo e qualquer desconto ou beneficio concedido pela CONTRATADA ao
CONTRATANTE tera vigéncia para o Curso, realizado no prazo regular conforme estabelecido no
projeto pedagégico.

CLAUSULA 12 - No caso de os pagamentos serem realizados apds a data definida de cada més,
conforme previsto na Clausula 8, incidirdo sobre o valor da parcela: 2% (dois por cento) de multa,
corre¢cdo monetaria de acordo com variacdo acumulada do IGP-M/FGV e juros mensais na ordem
de 1% (um por cento), além da perda de eventual desconto, se houver. Em caso de envio para
escritério de cobranca especializado, haverd o acréscimo de despesas de cobranca na esfera
administrativa (extrajudicial) a razdo de 10% (dez por cento) do valor do débito atualizado. Caso o
débito va para cobranca judicial, incidirdo honorarios advocaticios nos termos do definido em sede
de sentenca, além das competentes custas judiciais, restando claro, desde logo, que a quitacdo de
parcela referente ao més em vigéncia ndo resulta na presuncdo de que as parcelas dos meses
anteriores estejam pagas.

PARAGRAFO UNICO - Se extinto o IGP-M/FGV, adotar-se-a, para corrigir a expresso monetaria
das parcelas, o INPC/IBGE ou o IPC/FIPE ou, na falta destes, o indice que o governo adotar para
corrigir seus créditos.
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CLAUSULA 13 - Decorrido o dia do vencimento sem a correspondente quitagdo, o(s) titulo(s)
ficard(do) sujeito(s) a protesto e/ou correspondente inscricdo nos érgaos de restricdo de crédito,
assim como a cobranca extrajudicial ou judicial, a ser realizada pela CONTRATADA e/ou terceiros
por esta autorizados, incorrendo, o CONTRATANTE, nas despesas judiciais e administrativas
correspondentes, inclusive honordrios.

PARAGRAFO UNICO - Nos termos do art. 190 do Cédigo de Processo Civil, o CONTRATANTE
expressamente autoriza a CONTRATADA a promover sua cita¢ao inicial, interpelagdo, intimagao,
notificacdo ou qualquer outro ato de comunicagdo processual, via postal, com aviso de
recebimento (AR), ou ainda por correspondéncia protocolada, direcionada ao enderego indicado
no preambulo deste contrato ou outro a ser formalmente comunicado a CONTRATADA, em toda
e qualquer agao judicial ou procedimento extrajudicial, decorrente ou relacionada ao contrato.

CLAUSULA 14 - O pagamento da primeira parcela do Curso é imprescindivel para a formalizagdo e
concretizagcdo da matricula, caracterizando-se, inclusive, como sinal e principio de pagamento.

PARAGRAFO UNICO - NA HIPOTESE DE, A CRITERIO DA CONTRATADA, NAO HAVER NUMERO
MINIMO DE ALUNOS MATRICULADOS, ESTA PODERA OPTAR POR NAO INSTALAR A TURMA,
PROCEDENDO, DESTA FORMA, A DEVOLUCAO INTEGRAL DAS IMPORTANCIAS JA PAGAS EM
RAZAO DESTE CONTRATO.

CLAUSULA 15 - O ALUNO/CONTRATANTE QUE OBTIVER BOLSA, CASO SOLICITE CANCELAMENTO
DE MATRICULA, TERA O BENEFICIO AUTOMATICAMENTE CANCELADO.

CLAUSULA 16 — A CONTRATADA deferira eventual requerimento escrito de cancelamento de
matricula, obedecidas as normas legais e regimentais pertinentes.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Sem prejuizo de eventual multa contratual prevista, ficard o
CONTRATANTE obrigado a pagar o valor da parcela do més em que ocorrer uma possivel rescisao,
bem como outros débitos eventualmente existentes.

PARAGRAFO SEGUNDO - Para efeito de apuracdo de débitos, serd considerada a data do
protocolo do requerimento acima referido na Central de Atendimento da Pds-Graduacdo da
unidade ofertante do curso ou por meio eletrénico conforme disponibilidade.

PARAGRAFO TERCEIRO - Se o requerimento citado no caput desta Clausula for protocolado até 7
(sete) dias antes do inicio das aulas, a CONTRATADA fara a reten¢do de valor equivalente a 10%
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(dez por cento) de uma parcela, devolvendo ao CONTRATANTE o saldo dos valores até entao
pagos.

PARAGRAFO QUARTO - Caso o requerimento seja protocolado apds o prazo indicado no paragrafo
anterior ou depois do inicio das aulas, nenhum valor até entdo pago sera restituido ao
CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUINTO — O CONTRATANTE declara estar ciente de que o pedido de cancelamento
previsto nesta cldusula ndo confere o direito a devolugdo de quaisquer parcelas pagas relativas a
disciplinas ja cursadas, nem o exime do pagamento de parcelas ja vencidas anteriormente a data
do requerimento, cancelando apenas parcelas vincendas correspondentes as disciplinas e demais
atividades que nao serao cursadas.

PARAGRAFO SEXTO — Na hipétese de requerimento de cancelamento apés o inicio das aulas, o
CONTRATANTE arcard com uma multa de 10% (dez por cento) do saldo remanescente deste
contrato, correspondente as parcelas a vencer até o final do curso.

CLAUSULA 17 — Nos cursos com disciplinas e aulas presenciais, exclusivamente, o aluno poder3, a
critério da CONTRATADA e nos termos dos regulamentos da Pds-Graduacdo, obter dispensa de
disciplinas cursadas nesta ou em outra instituicdo, ndo podendo ultrapassar 60% (sessenta por
cento) da carga horaria da matriz. Nos cursos com aulas/disciplinas presenciais e virtuais tal
dispensa nao é aplicavel.

PARAGRAFO 12 - No deferimento de dispensa de disciplinas, havera desconto nas mensalidades
proporcional ao numero de hora/aula correspondente as disciplinas dispensadas.

PARAGRAFO 22 - O célculo é realizado da seguinte forma:

a) divide-se o valor total do curso (constante no cadastro da turma) pelo nimero total de horas
aulas;

b) o resultado multiplica-se pelo nimero de horas da disciplina dispensada;

c) divide-se o resultado pelo numero de parcelas a pagar;

d) o resultado deve ser lancado em forma de abatimento nas mensalidades.

CLAUSULA 18 - Os periodos de aulas serdo definidos pelas coordenacdes de curso e aprovados
pela Reitoria de Pds-Graduacao e Pesquisa, estando sujeitos a alteracdes ao longo do semestre,

gue serao divulgadas pelo coordenador de cada curso.
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CLAUSULA 19 - O presente contrato podera ser rescindido nas seguintes hipdteses:

a)  Pelo aluno ou CONTRATANTE solicitando cancelamento na Central de Atendimento da Pés-
Graduagao da unidade ofertante do curso ou por meio eletrénico conforme disponibilidade.
b)  Pela CONTRATADA por desligamento do aluno nos termos do seu Regulamento Académico.

PARAGRAFO 12 - EM CASO DE DESISTENCIA NAO OFICIAL (ABANDONO), FICA O ALUNO OBRIGADO
A PAGAR A INTEGRA DO VALOR CONTRATADO, NAO IMPORTANDO A EPOCA EM QUE O ALUNO
EFETIVAMENTE DEIXOU DE FREQUENTAR AS ATIVIDADES ACADEMICAS, POSTO QUE OS SERVICOS
ESTARAO, CONTRATUALMENTE, A SUA DISPOSICAO, BEM COMO EM RAZAO DA
INADMISSIBILIDADE DE HAVER RESCISAO UNILATERAL DE CONTRATO SEM QUE A OUTRA PARTE
(CONTRATADA) SEJA CIENTIFICADA OFICIALMENTE.

PARAGRAFO 2° - EM QUALQUER DAS HIPOTESES DESTA CLAUSULA O VINCULO ENTRE A
CONTRATADA E O CONTRATANTE E ENCERRADO, RESPEITADAS AS CONDICOES E
PROCEDIMENTOS CONTIDOS NO REGULAMENTO ACADEMICO.

PARAGRAFO 32 - APOS A DATA DE VENCIMENTO FICA O CONTRATANTE OBRIGADO A PAGAR O
VALOR DA PARCELA DO MES EM QUE OCORRER O EVENTO, ALEM DE OUTROS DEBITOS
EVENTUALMENTE EXISTENTES, CORRIGIDOS NA FORMA DA CLAUSULA 12.

CLAUSULA 20 - No cumprimento das obrigagdes decorrentes do presente contrato, as PARTES
deverao observar toda a legislacdo de protecao de dados aplicavel, especialmente a Lei n?
13.709, de 14 e agosto de 2018, que dispOe sobre a prote¢cao de dados pessoais.

PARAGRAFO 12 - O CONTRATANTE declara neste ato estar ciente e de acordo que os dados
pessoais fornecidos e/ou coletados pela CONTRATADA ao longo de todo o periodo do Curso,
por meio de documentos, preenchimento de cadastros, navegagao em sistema on-line da
CONTRATADA e em outras situagoes, serdao, por esta, armazenados, tratados e utilizados com a
finalidade de aprimorar o relacionamento entre as partes no que tange aos servicos
educacionais contratados, bem como viabilizar a gestao destes servigos.

PARAGRAFO 22. A CONTRATADA poder3, ainda, se utilizar destes dados para realizar analises ou
produzir dados histéricos e estatisticos gerais com finalidade informativa, educacional e

AO®

comercial.
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PARAGRAFO 32. 0 CONTRATANTE autoriza a CONTRATADA a ceder os dados descritos no caput
deste artigo a outras empresas do mesmo grupo empresarial desta, assim como a parceiros
terceiros, incluindo, mas nao se limitando, as empresas de cobrang¢a, com as mesmas finalidades
descritas acima e outras, a estas, afins.

PARAGRAFO 42. O CONTRATANTE solicitar, a qualquer tempo, o acesso, a confirmagdo ou a
corregao desses dados diretamente no Portal Aluno On-line no site da CONTRATADA ou por
meio de requerimento na Central de Atendimento da Pds-Graduagao da unidade ofertante do
curso.

CLAUSULA 21 - Caso o CONTRATANTE venha a ser responsabilizado por haver participado direta
ou indiretamente de qualquer ato que atente contra o patriménio moral, econ6mico ou a imagem
da CONTRATADA, em especial por meio de agressdes fisicas ou verbais, divulgacdo de matérias
ofensivas em midia escrita, radiofonica, televisiva e/ou digital, respondera legalmente por perdas
e danos, inclusive morais.

CLAUSULA 22 - N3o é permitido o uso de softwares irregulares ou n3o autorizados nos
equipamentos da CONTRATADA, bem como a divulgacdo, cépia ou utilizacdo ndo autorizada dos
softwares disponibilizados para os alunos.

PARAGRAFO 1° - E expressamente proibido o acesso a sites pornograficos, de pedofilia ou
discriminacao racial; disseminacgao de virus, spam, fishing, e ataques a computadores alheios nos
laboratérios de informatica da CONTRATADA, sujeitando-se o usudrio as sanc¢des legais, civel e
criminal, bem como a obrigacdo de indenizar a CONTRATADA por eventuais prejuizos que seus
atos possam causar.

PARAGRAFO 2° - Ao utilizar os equipamentos e laboratérios, o CONTRATANTE devera observar o
seu horario de funcionamento.

CLAUSULA 23 - A CONTRATADA n3o se responsabiliza por dano, extravio ou furto de pertences do
aluno em suas dependéncias, ndo sendo cabivel qualquer indeniza¢do a este titulo.

CLAUSULA 24 - A CONTRATADA n3o assume qualquer responsabilidade em relagio ao
CONTRATANTE e/ou aluno por danos que este(s) venha(m) a sofrer ou que possa dar causa em
razao das situacoes seguintes:
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a) durante o transito por dreas externas, vias de acesso ou estacionamentos publicos circundantes
aos campi, ou permanéncia naqueles locais;

b) inobservancia de normas de seguranca e de protecdo individual, das recomendacdes, instrucdes
e avisos da Administracdo, bem como de professores ou funciondrios, quando no exercicio de
atividades académicas;

c) utilizagao inadequada ou desautorizada dos espacos, instalagdes ou equipamentos existentes
nos prédios da CONTRATADA ou areas adjacentes.

CLAUSULA 25 - O ALUNO FICA DESDE JA CIENTE DE QUE, EM HAVENDO DEBITO DO NAO
CUMPRIMENTO DO ESTABELECIDO NO PRESENTE CONTRATO, FICARA AUTOMATICAMENTE
IMPEDIDO DE FIRMAR NOVO CONTRATO COM A CONTRATADA, CONFORME ESTABELECE O 19
ART. 62 DA LE| 9.870 MODIFICADA PELA MEDIDA PROVISORIA N2 2.173-24, DE 23 DE AGOSTO DE
2001.

CLAUSULA 26 - As partes atribuem ao presente contrato plena eficicia e forca executiva
extrajudicial.

CLAUSULA 27 - Fica eleito o foro da comarca do estabelecimento de ensino da CONTRATADA, local
da prestacdo de servicos objeto do presente instrumento, dirimir quaisquer questées advindas
deste contrato de servicos educacionais, com renuncia expressa a qualquer outro por mais
privilegiado que seja.

Considera-se a data de assinatura do presente a data de sua finalizacdo indicada no certificado
de conclusdo do sistema, parte integrante e indissocidvel deste instrumento.

(Documento assinado eletronicamente conforme certificado de conclusdo)

DocuSigned by:

Fabio Marul Fossun

A176B24ECB8047F ...

SOCIEDADE DE EDUCAGAO NOSSA SENHORA DO PATROCINIO LTDA.

DocuSigned by:

V4

EF56767E9796420...
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Fabio Marcel Fossen Luis Felipe Silva Bresaola

DocuSigned by:
Departamento Juridico
Grupo Cruzeiro do Sul Educacional
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TABELA DE VALORES 2022.1

N° Val
CURSOS ator Valor do Curso
parcelas parcela

AO®

ASSESSORIA, GESTAO DE COMUNICACAO E MARKETING 15 R$660,00 R$9.900,00
BUSINESS INTELLIGENCE E BUSINESS ANALYTICS 15 R$773,33 R$11.600,00
DATA SCIENCE E BIG DATA 15 R$933,33 R$14.000,00
DESENVOLVIMENTO DE CARREIRA: DA ORIENTACAO
PROFISSIONAL AO PROJETO DE VIDA - 15 R$490,00 R$7.350,00
DIREITO CIVIL, DO CONSUMO E PROCESSO 15 R$1.040,00 R$15.600,00
DIREITO EMPRESARIAL E SOCIETARIO 15 R$992,00 R$14.880,00
DIREITO IMOBILIARIO 15 R$826,67 R$12.400,00
DIREITO TRIBUTARIO E PROCESSO TRIBUTARIO 15 R$833,00 R$12.495,00
EDUCACAO INTERNACIONAL 15 R$600,00 R$9.000,00
EMPREENDEDORISMO E INOVACAO 15 R$607,98 R$9.119,76
ENGENHARIA DA MANUTENCAO 15 R$684,00 R$10.260,00
ENGENHARIA DE PRODUCAO 15 R$684,00 R$10.260,00
ENGENHARIA DEVOPS 15 R$612,00 R$9.180,00
FULL STACK DEVELOPER JAVASCRIPT 15 R$612,00 R$9.180,00
GERENCIAMENTO ESTRATEGICO EMPRESARIAL 15 R$607,98 R$9.119,76
GESTAO COMERCIAL E VENDAS 15 R$684,00 R$10.260,00
GESTAO DA QUALIDADE E LEAN SIX SIGMA 15 R$684,00 R$10.260,00
GESTAO DE LOGISTICA E CADEIA DE SUPRIMENTOS 15 R$607,98 R$9.119,76
GESTAO DE MARKETING 15 R$607,98 R$9.119,76
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 15 R$607,98 R$9.119,76
GESTAO E GERENCIAMENTO DE PROJETOS 15 R$607,98 R$9.119,76
GESTAO FINANCEIRA, CUSTOS E FORMAGCAO DE PRECOS 15 R$607,98 R$9.119,76
INTELIGENCIA ARTIFICIAL 15 R$928,00 R$13.920,00
MBA EM CONTROLADORIA E FINANCAS 15 R$932,40 R$13.986,00
MBA EM GESTAO DE COMPRAS 15 R$932,40 R$13.986,00
MBA EM GESTAO E PLANEJAMENTO TRIBUTARIO (TAX) 15 R$932,40 R$13.986,00
MIDIAS DIGITAIS 15 R$786,67 R$11.800,00
NEUROPSICOLOGIA EDUCACIONAL 15 R$560,00 R$8.400,00
NUTRICAO ESPORTIVA 15 R$718,80 R$10.782,00
PERICIA E AVALIACAO: ECONOMICA, CONTABIL E
ATUARIAL ¢ 15 R$880,00 R$13.200,00
PRATICA EM DIREITO CRIMINAL 15 R$799,17 R$11.987,52
PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL 15 R$607,98 R$9.119,76

* * *
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CONSENTIMENTO PARA RECEBIMENTO ELETRONICO DE REGISTROS
ELETRONICOS E DIVULGACOES DE ASSINATURA

Registro Eletronicos e Divulgagdo de Assinatura

Periodicamente, a Cruzeiro do Sul Educacional S/A. podera estar legalmente obrigada a fornecer
a vocé determinados avisos ou divulgacOes por escrito. Estdo descritos abaixo os termos e
condicdes para fornecer-lhe tais avisos e divulgacdes eletronicamente através do sistema de
assinatura eletronica da DocuSign, Inc. (DocuSign). Por favor, leia cuidadosa e minuciosamente
as informacdes abaixo, e se vocé puder acessar essas informacdes eletronicamente de forma
satisfatoria e concordar com estes termos e condigdes, por favor, confirme seu aceite clicando
sobre o botdo “Eu concordo” na parte inferior deste documento.

Obtencéo de copias impressas

A qualquer momento, vocé podera solicitar de nds uma copia impressa de qualquer registro
fornecido ou disponibilizado eletronicamente por nds a vocé. Vocé podera baixar e imprimir os
documentos que lhe enviamos por meio do sistema DocuSign durante e imediatamente apds a
sessdo de assinatura, e se Vocé optar por criar uma conta de usuario DocuSign, vocé podera
acessa-los por um periodo de tempo limitado (geralmente 30 dias) apds a data do primeiro envio
a vocé. Apos esse periodo, se desejar que enviemos copias impressas de quaisquer desses
documentos do nosso escritorio para vocé, cobraremos de vocé uma taxa de R$ 0.00 por pagina.
Vocé pode solicitar a entrega de tais copias impressas por nos seguindo o procedimento descrito
abaixo.

Revogagéo de seu consentimento

Se vocé decidir receber de nos avisos e divulgacdes eletronicamente, vocé podera, a qualquer
momento, mudar de ideia e nos informar, posteriormente, que vocé deseja receber avisos e
divulgacdes apenas em formato impresso. A forma pela qual vocé deve nos informar da sua
decisdo de receber futuros avisos e divulgacdes em formato impresso e revogar seu
consentimento para receber avisos e divulgagdes esta descrita abaixo.

Consequéncias da revogacao de consentimento

Se vocé optar por receber os avisos e divulgacGes requeridos apenas em formato impresso, isto
retardara a velocidade na qual conseguimos completar certos passos em transacdes que te
envolvam e a entrega de servigos a Vocé, pois precisaremos, primeiro, enviar 0s avisos e
divulgacdes requeridos em formato impresso, e entéo esperar até recebermos de volta a
confirmacgéo de que vocé recebeu tais avisos e divulgacdes impressos. Para indicar a nos que
vocé mudou de ideia, vOcé devera revogar o seu consentimento através do preenchimento do
formulario “Revogacdo de Consentimento” da DocuSign na pagina de assinatura de um envelope
DocusSign, ao inveés de assina-lo. Isto indicara que vocé revogou seu consentimento para receber
avisos e divulgaces eletronicamente e vocé ndo podera mais usar o sistema DocuSign para
receber de nos, eletronicamente, as notificagcOes e consentimentos necessarios ou para assinar
eletronicamente documentos enviados por nos.



Todos os avisos e divulgacdes serdo enviados a vocé eletronicamente

A menos que vocé nos informe o contrario, de acordo com os procedimentos aqui descritos,
forneceremos eletronicamente a vocé, através da sua conta de usuério da DocuSign, todos os
avisos, divulgacdes, autorizacdes, confirmacdes e outros documentos necessarios que devam ser
fornecidos ou disponibilizados a vocé durante o nosso relacionamento Para mitigar o risco de
vocé inadvertidamente deixar de receber qualquer aviso ou divulgacao, nos preferimos fornecer
todos os avisos e divulgacdes pelo mesmo método e para 0 mesmo endereco que VOCé nos
forneceu. Assim, vocé podera receber todas as divulgacOes e avisos eletronicamente ou em
formato impresso, através do correio. Se vocé ndo concorda com este processo, informe-nos
conforme descrito abaixo. Por favor, veja também o paragrafo imediatamente acima, que
descreve as consequéncias da sua escolha de ndo receber de nos os avisos e divulgacdes
eletronicamente.

Como contatar a Cruzeiro do Sul Educacional S/A.:

Vocé pode nos contatar para informar sobre suas mudangas de como podemos contaté-lo
eletronicamente, solicitar copias impressas de determinadas informac@es e revogar seu
consentimento prévio para receber avisos e divulgacdes em formato eletrénico, conforme abaixo:

Para nos contatar por e-mail, envie mensagens para:
Para informar seu novo endereco de e-mail a Cruzeiro do Sul Educacional S/A.:

Para nos informar sobre uma mudanca em seu endereco de e-mail, para o qual nés devemos
enviar eletronicamente avisos e divulgagdes, vocé devera nos enviar uma mensagem por e-mail
para o endereco e informar, no corpo da mensagem: seu endereco de e-mail anterior, seu novo
endereco de e-mail. N6s ndo solicitamos quaisquer outras informacgdes para mudar seu endereco
de e-mail.

Adicionalmente, vocé devera notificar a DocuSign, Inc para providenciar que o seu novo
endereco de e-mail seja refletido em sua conta DocuSign, seguindo o processo para mudanca de
e-mail no sistema DocuSign.

Para solicitar copias impressas a Cruzeiro do Sul Educacional S/A.:

Para solicitar a entrega de cdpias impressas de avisos e divulgacGes previamente fornecidos por
nos eletronicamente, vocé devera enviar uma mensagem de e-mail para e informar, no corpo da
mensagem: seu endereco de e-mail, nome completo, endereco postal no Brasil e nUmero de
telefone. NGs cobraremos de vocé o valor referente as copias neste momento, se for o caso.

Para revogar o seu consentimento perante a Cruzeiro do Sul Educacional S/A.:

Para nos informar que ndo deseja mais receber futuros avisos e divulgacdes em formato
eletrbnico, vocé podera:



(i) recusar-se a assinar um documento da sua sessdo DocusSign, e na pagina seguinte, assinalar o
item indicando a sua intencdo de revogar seu consentimento; ou

(i) enviar uma mensagem de e-mail para e informar, no corpo da mensagem, seu endereco de e-
mail, nome completo, endereco postal no Brasil e nimero de telefone. N6s ndo precisamos de
quaisquer outras informacdes de vocé para revogar seu consentimento. Como consequéncia da
revogacdo de seu consentimento para documentos online, as transagdes levardo um tempo maior
para serem processadas.

Hardware e software necessarios**:
(i) Sistemas Operacionais: Windows® 2000, Windows® XP, Windows Vista®; Mac OS®

(if) Navegadores: Versdes finais do Internet Explorer® 6.0 ou superior (Windows apenas);
Mozilla Firefox 2.0 ou superior (Windows e Mac); Safari™ 3.0 ou superior (Mac apenas)

(iii) Leitores de PDF: Acrobat® ou software similar pode ser exigido para visualizar e imprimir
arquivos em PDF.

(iv) Resolucéo de Tela: Minimo 800 x 600
(v) Ajustes de Seguranga habilitados: Permitir cookies por sessao

** Estes requisitos minimos estao sujeitos a alteracfes. No caso de alteracao, sera solicitado que
vocé aceite novamente a divulgacéo. Versdes experimentais (por ex.: beta) de sistemas
operacionais e navegadores ndo sdo suportadas.

Confirmacéao de seu acesso e consentimento para recebimento de materiais
eletronicamente:

Para confirmar que vocé pode acessar essa informacao eletronicamente, a qual sera similar a
outros avisos e divulgacdes eletrénicos que enviaremos futuramente a vocé, por favor, verifique
se foi possivel ler esta divulgacao eletronica e que também foi possivel imprimir ou salvar
eletronicamente esta pagina para futura referéncia e acesso; ou que foi possivel enviar a presente
divulgacéo e consentimento, via e-mail, para um endereco através do qual seja possivel que vocé
o imprima ou salve para futura referéncia e acesso. Além disso, caso concorde em receber avisos
e divulgacdes exclusivamente em formato eletrénico nos termos e condi¢fes descritos acima, por
favor, informe-nos clicando sobre 0 botao “Eu concordo” abaixo.

Ao selecionar o campo “Eu concordo”, eu confirmo que:
(i) Eu posso acessar e ler este documento eletrénico, denominado CONSENTIMENTO PARA

RECEBIMENTO ELETRONICO DE REGISTRO ELETRONICO E DIVULGACAO DE
ASSINATURA; e



(i) Eu posso imprimir ou salvar ou enviar por e-mail esta divulgacao para onde posso imprimi-la
para futura referéncia e acesso; e (iii) Até ou a menos que eu notifique a Cruzeiro do Sul
Educacional S/A. conforme descrito acima, eu consinto em receber exclusivamente em formato
eletronico, todos os avisos, divulgacgdes, autorizacdes, aceites e outros documentos que devam
ser fornecidos ou disponibilizados para mim por Cruzeiro do Sul Educacional S/A. durante o
curso do meu relacionamento com voce.
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